visiter, depuis quelques
jours, avec une application
sur iPhone ou sur iPad, la
tablette commercialisée par
-Apple

| Les retombées
économiques

i du tourisme n’étaient
 pas suffisantes

Une opportunité que le
maire, Christian Vuillaume,
n'a pas laissée passer : « La
société qui développe cet
outil (CPG Editions Multi-
médla basée a Saint-
Etienne, NDLR) m'a contac-
té en juin. Et tout est allé trés
vite. On s'est rendu compte
que le tourisme était volatile
a Chédteau-Chalon, Notre
objectif est de garder les tou-
ristes plus longtemps dans la
commune, »

La capitale:du vin jaune (167

habitants) accueille 120 000

visiteurs par an, « mais les
retombées économiques et
la durée du passage des
vacanciers - une demi-jour-
née en moyenne - ne nous
satisfaisaient pas. Il fallait
apporter un plus a la visite
du village. »

C’est chose faite, avec une

application qui propose des

commentaires enregistrés,
des vidéos et des photos. La

.Iean-FIawen
Rénard, chef
de projet

CPG Editions
Multimédia

>> Pourquoi ayoir choisi
Chateau-Chalon pour
faire un test de votre
application ?

Nous avons contacté tous
les plus beaux villages de
France, pour expérimenter
I'application. Et Chéteau-
Chalon a répondu trés vite.
En juin, je suis venu pour
une premigre visite. En
aofit, le maire m'a fourni
tous les éléments : photos,
textes et vidéos. Ensuite,
une semaine a suffi pour
concevoir I'application.

>> Quelles sont

les difficultés rencontrées
aupres des municipalités
démarchées ?

Certains maires m'ont

iOdyssée, le guide virtuel
détecte la présence du visi-
teur & proximité d'un de ces
points d'intéréts. Devant la
maison de Bernard Clavel,
prix Goncourt en 1968, il
déclenche la lecture d’un
passage des « Fruits de
I’hiver ». Plus loin, un pas-
sionné de géologie raconte
la formation du Jura dans
une courte vidéo. Et dans
I'église de Chateau-Chalon,

‘on profite d'un défilé de

photos sur les moindres
détails de I'édifice.

Une visite interactive qui
cofite dix fois moins cher
qu'un billet de cinéma (lire
par ailleurs). « Les touristes
voulaient en savoir plus.
Mais on n'avait pas le mayen

de payer des guides, expli-

que Christian Vuillaume. La
commune proposera bientét
des tablettes en location a la
Maison de la Haute-Seille
pour 2 euros. ».

Concepteur de I'application,
le Ligérien Jean-Flavien
Rénard reconnait que « le
fait que Chateau-Chalon soit
le seul village de Franche-
Comté a étre équipé est
innovant. Mais ce n'est pas
un atout. Si demain, vingt-
cing des plus beaux villages
de France suivent, ce sera
différent. Cet investissement
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Quand la technologie se met au service du tourisme, on peut visiter I'église de Chateau-Chalon avec un smaMone ou une tablette.
Le maire, Christian Vuillaume, en fait la démonstration / Photo Romain Brusc

peut-étre trés intéressant. »

Vendredi, des représentants
des offices de tourisme de
Lons-le-Saunier et Dole ont

‘assisté aveeintérét a lawvisite

répondu qu'ils n'avaient pas
besoin de cet outil pour
développer le tourisme,
méme gratuitement. Ils
avaient du mal 2 franchir la
barriere technologique. Il y

a aussi de la réticence chez

certains professionnels des
visites guidées. Mais il faut
tenir compte de toutes les
sensibilités. Les touristes

peuvent aussi apprécier un’

lieu en le découvrant avec
un livre ou une vidéo.

>> Lapplication n’est pas
accessible par la 3G, mais
elle doit &tre téléchargée
avant une visite, Qu'est

ce qui a motivé ce choix ?
Comme dans beaucoup de
villages, la couverture

« Utiliser le réseau 3G
aurait posé des problemes »

réseau 3G n’est pas encore
arrivée & Chéateau-Chalon.
Cela nous aurait posé des
problémes. Ainsi, on peut
visiter des lieux ol le réseau
téléphonique est faible ou
inexistant. En téléchargeant
I’application avant son
départ, on a la liberté de
I'utiliser' n'importe ol

>> Pensez-vous que les
touristes vont adhérer
immédiatement ?
Aujourd’hui, la plupart des
gens préparent leurs séjours
a I'avance, Si I'application
est trés visible sur les sites
des offices de tourisme, ils
la téléchargeront, ne serait-
ce que par curiosité, Mais
elle doit étre visible...

guidée proposée par le
maire. Jean-Pascal Chopard,
directeur du comité départe-
mental du tourisme du Jura,
déclare 8tre, « prét a partici-

per a I’éventuel développe-
ment de cette application
pour I'abbaye de Baume-les-
Messieurs. Pourquoi ne pas
s'en servir aussi pour mettre

en valeur I'oenotourisme ? »
Romain Brusc
> L'application iOdyssée est

téléchargeable a I'adresse

itunes.apple.com.fr

0,79 euro la visite

Lapplication deviendra payante début octobre

B A partir de quand ? .
Depuis quelques )ours on
peut découvrir douze
points touristiques de la
commune sur iPhone. La
premiére version est.déja en
service mais elle pourra
évoluer dans ses contenus.

M A quel prix ?

Chateau-Chalon n'a pas eu
a débourser un centime
pour cette nouvelle forme
de tourisme, car il a servi de
village test & CPG Editions
Multimédia. A 'avenir, les
villages intéressés devront
prévoir un budget entre
1200 et 2 900 euros, selon
les prestations demandées.
Pour utiliser 'application,
un téléchargement sur le
site store.apple.com/fr sera
facturé a 0,79 euro. Mais il

Chéteau-Chalon est la premiére commune de Franche-Coé
a tenter I'expérience / Archives Phillppe Trias

est gratuit jusqu'a la fin du
mois.

H Sur quels supports ?
Pour l'instant, seuls le

smartphone et la tablette

produits par Apple sont
compatibles. Une version
pour les téléphones
Android le sera bientdt.




